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Interventionshilfe bei Eskalationen
Eskalationsstufe Erwachsene Kinder/Jugendliche
Stufe 1 Streit, Unstimmigkeiten, tble streiten, hanseln, ausgrenzen
Nachrede
Massnahmen Gespréache fuhren, schlichten Gespréche fuihren, schlichten
Zustandigkeit Anwesendes Vorstandsmitglied Vereinsinterne und -externe Féalle:
oder andere*r Vereinsfunktionar*in | Trainer*in, Juniorenver-
antwortliche*r, anwesendes
volljahriges Vereinsmitglied
Stufe 2 Schlagerei, Mobbing, Diebstahl, Schléagerei, Mobbing, Diebstahl,
Sachbeschadigung, vulgéare Sachbeschéadigung, Erpressung
und/oder rassistische Sprache, vulgére und/oder rassistische
Drogen- oder Dopingkonsum, Sprache, Drogen- oder Doping-
Computercrash oder Datenverlust | konsum
Massnahmen Gesprache fuhren, Sachverhalt Gesprache fihren, Sachverhalt
klaren klaren, Information an die Eltern
Zustandigkeit Vereinsprasident*in und/oder Interne und externe Falle:
Verantwortliche*r Krisenstab Juniorenverantwortliche*r sowie
Vereinsprasident*in (und/oder
(evtl. Vertrauensperson des Verantwortliche*r Krisenstab)
Vereins)
(evtl. Vertrauensperson des
Vereins)
Stufe 3 Mehrfachkonflikte, Erpressung, Mehrfachkonflikte, Kérperver-
Kdrperverletzung, sexuelle letzung, sexuelle Belastigung/
Belastigung/Vergehen, Cyber- Vergehen, Cyber-Mobbing, grobe
Mobbing, grobe Sachbeschadi- Sachbeschadigung, wiederholter
gung, wiederholter Diebstahl, Diebstahl, Drogendealer, Unfalle/-
Drogendealer, Unerwarteter Todesfélle, Vermisstmeldung
Ausfall von Fihrungspersonen,
markante Fihrungsfehler,
Unfalle/Todesfalle, Vermisst-
meldung, Zerstdrung Infrastruktur
Massnahmen Einberufung Krisenstab zwingend | Einberufung Krisenstab zwingend,
sofern Sachverhalt klar: Gemass Information an Eltern sofern Sach-
gesetzlicher Vorgaben Blaulicht- verhalt klar: Gemass gesetzlicher
organisationen aufbieten Vorgaben Blaulichtorganisationen
(Polizei, Feuerwehr, Rettungs- aufbieten (Polizei, Feuerwehr,
dienst), weitere Fachstellen. Rettungsdienst), weitere Fach-
stellen.
Zustandigkeit Interne und externe Falle: Interne und externe Falle:
Vereinsprasident*in und/oder Vereinsprasident*in und/oder
Verantwortliche*r Krisenstab Verantwortliche*r Krisenstab
(evtl. Vertrauensperson des (evtl. Vertrauensperson des
Vereins) Vereins)
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Interessengemeinschaft St.Galler Sportverbande
Sportfonds Kanton St.Gallen

Ablauf und Zustandigkeiten

Ereignis

(vgl. Interventionshilfe)

Verantwortliche gemass Interventionshilfe bestimmen das
Vorgehen

Lutz Wittenberg, 079 752 24 88
Information und Beizug Vereinsprasidentin

Anita Ruegg, 079 769 49 60

Allenfalls ist der Krisenstab einzuberufen

Krisenstab unseres Vereins

Lutz Wittenberg, Leiter Kriesenstab, 079 752 24 88

Anita Riiegg, Vereinsprasidentin, 079 769 49 60

Esther Meyerhans, Konfliktmanagerin Erwachsene, 079 384 80 44
Nathalie Berlinger, Konfliktmanagerin Jugentliche, 079 415 42 53

e evil. Gesamtvorstand oder Vorstands-Delegation beiziehen?

e evtl. Medienverantwortliche*r?

¢ je nach Situation andere Fachpersonen beiziehen (aus unserem
Verein? Polizei? Psycholog*in)?
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Information an Betroffene

Information ist die Regel (auch an Eltern)

Art der Information je nach Ereignis

Wir informieren sorgsam, offen und gelassen!

Medien-Information?
zusammen absprechen
gemeinsame Sprachregelung finden
schriftliche Mitteilung oder Interview?

Mediensprecher*in bestimmen?

SWISSLOS

Wer informiert?
a. Die Betroffenen?
b. Die Medien?
(Prasident*in, Verantwortliche*r Krisenstab? Mediensprecher*in?
Fachperson? Polizei?)

Wie erfolgt Verarbeitung in unserem Verein?
(Protokollierung, Info Vorstand, Info weitere Funktionare?)
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